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Introducci·n

Los bienes y servicios ambientales contem-
plan numerosas opciones de productos o 
servicios que brindan los ecosistemas, los 
cuales tienen escasa valoraci·n y recono-
cimiento de los consumidores o usuarios; 
entre estos servicios sobresalen los ser-
vicios hidrol·gicos e hidroel®ctricos, los 
productos maderables y no maderables 
del bosque, el secuestro de carbono y 
regulaci·n del clima, la prevenci·n de 
desastres y manejo de las cuencas, los 
servicios de la biodiversidad y la belleza 
esc®nica. Los ecosistemas pueden ser 
sostenibles mediante una estrategia de 
desarrollo que enfatiza la implementaci·n 
de los mecanismos de Pagos por Servicios 
Ambientales (PSA).  La sostenibilidad es 
vista como el ordenamiento de todas las 
acciones que los diferentes actores de 
los territorios, municipio o microcuencas 
asumen con la finalidad de recuperar y 
mantener los recursos naturales de un 
determinado ecosistema.

El enfoque de PSA, propone, a partir 
de una demanda de bienes y servicios 
ambientales y una caracterizaci·n de la 
capacidad de oferta del agroecosistema, 
generar nuevas formas organizativas y 
mercados para los servicios ambientales 
dentro del sistema social y en el marco 
del desarrollo rural y los procesos de des-
centralizaci·n municipal. Por otro lado, 
el establecimiento de relaciones de PSA 
contribuye tambi®n a definir y cambiar 
los niveles de participaci·n y de decisi·n 
entre actores y de cambiar la percepci·n 
que tienen los pobladores de los recursos 
naturales.

Con estas premisas, el PASOLAC inici· en 
el a¶o 2000, la validaci·n del enfoque 
de PSA a nivel municipal,  estableciendo 
el servicio h²drico como prioritario para 
la poblaci·n urbana y rural de Am®rica 
Central; los esfuerzos de la construcci·n 
metodol·gica parte de la pr§ctica misma 
de difundir las tecnolog²as de Manejo Sos-
tenible de Suelos y Aguas en las zonas de 
laderas, con ®nfasis en cuencas en peligro 
de deterioro o con graves problemas de re-
ducci·n o contaminaci·n de sus caudales 
de agua.

El enfoque PSA replica algunos de los con-
ceptos desarrollados en el sector forestal 
e h²drico de Costa Rica, pero se enriquece 
con el esfuerzo y el inter®s que demostra-
ron productores de las cuencas o zonas 
protegidas, consumidores organizados 
localmente, autoridades municipales y 
otros entes de cooperaci·n al desarrollo 
local. Por tanto, PASOLAC jug· un papel 
de facilitador metodol·gico y t®cnico, as² 
como de cooperante de los procesos e 
inversiones principales para construir una 
din§mica propia en cada municipio parti-
cipante.

La presente publicaci·n corresponde a la 
documentaci·n de ese proceso metodol·-
gico y al aprendizaje que permiti· rescatar 
las acciones piloto implementadas en 
Nicaragua, El Salvador y Honduras, como 
ejemplos novedosos de c·mo  desde lo 
local se pueden construir mecanismos de 
funcionamiento y financiamiento para el 
manejo sostenible de los recursos natu-
rales. 
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1 Principios estrat®gicos
de los Pagos por Servicios 
Ambientales

1.1 Orientaci·n a la demanda
de los servicios ambientales

La protecci·n de las fuentes de agua que 
est§ vinculada a la provisi·n de agua po-
table, sin duda alguna, ha sido uno de los 
principales dinamizadores de la demanda 
de los servicios ambientales locales.  Los 
usuarios del agua, de las experiencias 
apoyadas por PASOLAC (ver figura 1), 
muestran disponibilidad y sensibilidad 
para pagar a los oferentes, pero a su vez 
quieren ver resultados tangibles en los ser-

vicios de agua potable que les brindan las 
empresas municipales o juntas de agua, 
espec²ficamente en cuanto a  garantizar la 
continuidad y calidad del recurso h²drico 
en el territorio.  

1.2 Di§logo y negociaci·n
entre los oferentes y demandan-
tes

El Pago  por  Servicios Ambientales no es 
una subvenci·n o subsidio a la producci·n 
forestal o agr²cola, es el pago por un ser-
vicio que se recibe (internalizaci·n de los 
costos) para lograr una gesti·n m§s soste-
nible de los recursos naturales; se parte del 
supuesto de que existen actores que de-
mandan estos servicios y est§n dispuestos 

Figura 1. Modelo de PSA-h²dricos implementado por el PASOLAC al nivel municipal
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a pagar (consumidores de combustible, 
empresas que utilizan el agua, compensa-
ci·n de emisiones de carbono, turistas por 
el disfrute de la belleza esc®nica, protec-
ci·n de biodiversidad).

La base de los procesos de concertaci·n o 
de arreglos contractuales entre proveedo-
res y consumidores, son las din§micas de 
di§logo y negociaci·n a todos los niveles 
de actores; para esto se usan mecanismos 
formales e informales. El cabildo abierto 
por ejemplo es, una forma de participa-
ci·n ciudadana directa dentro de la comu-
nidad o municipio para discutir y decidir 
lo que m§s le interesa y conviene a una 
poblaci·n, ejemplo: discusi·n de planes 
de desarrollo o de inversi·n local, concer-
taci·n de tarifas de agua, aprobaci·n de 
tasas de contribuci·n, apoyo a las accio-
nes de compensaci·n ambiental, autorizar 
instancias de manejo transparente de los 
recursos materiales y financieros, etc.

Otros mecanismos como las encuestas 
de opini·n, estudios socioecon·micos, 
m®todos econ·micos para definir dispo-
nibilidad a pagar, sondeos muestrales, 
censos, estudios catastrales, etc. Tambi®n 
se incluyen en las categor²as auxiliares para 
la toma de decisiones. 

1.3 Visi·n integral en el manejo
y valoraci·n de los recursos
naturales 

Considerando las exigencias de la demanda 
los PSA muestran la capacidad de integrar 
y valorar de manera eficiente los recursos 
naturales existentes en las fincas de los 
productores como unidad productiva del 
mecanismo de PSA a dos niveles: 

a.  La valoraci·n al interno en el manejo de 
la finca como parte de la inversi·n que 
se requiere para llevar acabo los cam-
bios seg¼n el plan de la microcuenca. 
Lo cual quiere decir priorizar los rubros 
de mayor rentabilidad y vocaci·n desti-
nados al mercado de bienes producti-
vos, en este caso la inversi·n se deduce 
de la disminuci·n de los costos de 
producci·n de los rubros productivos y 
la adopci·n de las buenas tecnolog²as.  
PASOLAC ha demostrado a trav®s de las 
evaluaciones participativas de produc-
tor a productor (EPP) la recuperaci·n 
del suelo y su disminuci·n en los costos 
de producci·n a partir del primer a¶o 
de establecimiento de las pr§cticas de 
conservaci·n de suelos y agua (CSA) lo 
cual se traduce en valorar los beneficios 
o cambios que produce el Manejo Sos-
tenible de los Recursos Naturales.  

b. La valoraci·n que se hace a las exter-
nalidades positivas y negativas de la 
nueva forma de manejo de los recursos 
naturales, lo cual se considera para este 
fin la valoraci·n de todas las externa-
lidades positivas evaluadas como los 
servicios ambientales que se generan 
por los cambios incorporados en las 
fincas de los productores y producto-
ras, por ejemplo cu§nto vale el generar 
y mantener un servio ambiental h²dri-
co.  Eso depende de la disponibilidad 
de pago de los diferentes usuarios de 
los servicios ambientales en funci·n al 
costo real de su existencia, en este caso 
el recurso h²drico.

Los ecosistemas pueden ser sostenibles 
mediante una estrategia de desarrollo que 
enfatiza la implementaci·n de los meca-
nismos de PSA. La sostenibilidad es vista 
como el ordenamiento de todas las accio-
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nes que los diferentes actores de los terri-
torios, municipio o microcuencas asumen 
con la finalidad de recuperar y mantener 
los recursos naturales de un determinado 
ecosistema.

1.4 Integraci·n del enfoque 
de g®nero al mecanismo de PSA

Los mecanismos de PSA h²dricos imple-
mentados, deben diferenciar suficiente-
mente las distintas necesidades de hom-
bres y mujeres y eso para los tres tipos de 
actores involucrados en el mecanismo de 
PSA.

A nivel de los proveedores de servicios am-
bientales, las familias campesinas ubicadas 
en la cuenca, las cuales no son id®nticas, 
(hay hogares con mujeres jefes de familia) 
y el acceso a los recursos productivos den-
tro del hogar es desigual. Estas diferencias 
deben reflejarse en el plan de conversi·n 
tecnol·gica propuesto despu®s del diag-
n·stico biof²sico de la cuenca, el cual de-
ber²a estar adaptado a esta caracter²stica 
del hogar y sus implicaciones tomando 
en cuenta la fuerza productiva. Adem§s, 
estas mujeres deber²an estar representadas 
en la organizaci·n de los proveedores de 
servicios.

A nivel de los usuarios del agua, el uso 
diario del agua para la familia urbana de 
la zona rural, lo hacen las mujeres, por eso 
su participaci·n en las distintas comisiones 
involucradas en el manejo del mecanismo 
de PSA (comisi·n de gesti·n del fondo 
ambiental, comisi·n ambiental municipal, 
comisi·n de usuarios del agua), debe ser 
representativa.

A nivel de los gobiernos locales, los cuales 
favorecen un marco legal facilitador para 
PSA, las mujeres deben participar en estas 
instancias de toma de decisi·n.

Los distintos diagn·sticos necesarios a lo 
largo del proceso (biof²sico, capacidad 
de pago) son momentos claves que se 
pueden aprovechar para una mayor toma 
en cuenta de las necesidades espec²ficas 
de las mujeres.

La participaci·n de las mujeres en los me-
canismos de PSA h²dricos de nivel local, 
favorece un trabajo articulando necesida- 
des pr§cticas (acceso al agua de calidad, en 
cantidad suficiente) y necesidades estrat®-
gicas, es decir participar en la construcci·n 
colectiva de una ciudadan²a consciente y 
en la buena gobernabilidad local, toman-
do en cuenta hombres y mujeres.

1.5 Participaci·n ciudadana y go-
biernos locales 

Las acciones piloto de PSA han  facilitado 
y orientado algunos procesos locales que 
permiten la incorporaci·n directa e indi-
recta de los ciudadanos para la definici·n 
del mecanismo de pago desde su inicio.   

Algunos elementos que han facilitado la 
sensibilidad y aceptaci·n del tema a nivel 
local:

1.  Saber promocionar el mecanismo de 
PSA como una alternativa de soste-
nibilidad. Esto despierta el inter®s de 
la poblaci·n para la protecci·n de los 
recursos naturales. 
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2.  La estratificaci·n de la poblaci·n,  para 
identificar el inter®s seg¼n el tipo de 
poblaci·n.

3.  La identificaci·n o creaci·n de instan-
cias de promoci·n e internalizaci·n 
del enfoque de PSA con los gobier-
nos locales, organizaciones de base, 
los usuarios del servicio ambiental, 
empresas administradoras de agua y 
organizaciones locales del sector gu-
bernamental y no gubernamental.

4.  Conocer la problem§tica y dar alterna-
tivas  para la resoluci·n de conflictos 
de agua a nivel local entre demandan-
tes y propietarios de fuentes de agua.

5.  Los PSA h²dricos municipales son una 
puerta de entrada al desarrollo econ·-
mico local, generan flujos de servicios,  
financieros y din§micas de desarrollo 
en el municipio.

1.6 Contribuci·n de los PSA al de-
sarrollo  econ·mico local y a la in-
cidencia en pol²ticas

En el marco de la descentralizaci·n de las 
funciones de gesti·n de los recursos natu-
rales hacia los municipios y la integraci·n 
de la producci·n y la problem§tica am-
biental al nivel local, se analiza que estas 
acciones inciden en las pol²ticas municipa-
les y en el desarrollo econ·mico local por 
varias razones:

Å En el proceso de fortalecimiento de la 
institucionalidad local para la gesti·n 
integral del recurso h²drico se ha mejo-
rado la gobernabilidad local, ya que se 
ha requerido  la participaci·n de varios 
actores alrededor de un tema de inte-
r®s com¼n. Los concejales municipales, 
las empresas municipales de agua, 

los productores aguas arriba, ONG, 
instituciones del gobierno central (Mi-
nisterio del Ambiente, etc.), todas en 
alg¼n momento se han sentado juntas 
a discutir c·mo se van a implementar 
estas acciones de la mejor manera. La 
aprobaci·n de las ordenanzas muni-
cipales en favor de los PSA h²dricos, 
como ha ocurrido en al menos ocho de 
las acciones piloto, por parte del con-
cejo municipal, son buenos ejemplos 
de incidencia en pol²ticas.

Å Estas acciones de PSA h²drico se han 
desarrollado con o contribuido a crear 
instancias locales de gesti·n del agua: 
juntas, empresas municipales de agua, 
comit®s de agua, etc. Estas instancias 
locales de gesti·n del agua ofrecen 
lecciones muy interesantes para los 
procesos de descentralizaci·n y pri-
vatizaci·n del agua. Aparentemente, 
una empresa mixta en donde est§ 
representado el gobierno local, como 
una instituci·n m§s con voz y voto y 
los consumidores de agua, es un buen 
modelo que combina principios de la 
empresa privada y el inter®s p¼blico 
orientado al bienestar de todos los 
ciudadanos y responsables por el buen 
manejo de los recursos naturales.

Å Las acciones de PSA h²dricos han 
contribuido a la soluci·n de conflic-
tos entre comunidades y productores 
ubicados aguas arriba y comunidades 
y pobladores de usuarios del agua 
(demandantes). Ahora, ambos pobla-
dores cuentan con un instrumento de 
gesti·n que opera bajo un esquema 
de òganar-ganaró, o un mecanismo 
que fortalece el v²nculo urbano-rural al 
nivel municipal.

Å La introducci·n de tecnolog²as de 
manejo sostenible de suelos y agua, in-
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cluyendo tecnolog²as de mejoramiento 
de la fertilidad del suelo, contribuyen 
a mantener o mejorar la productividad 
de las fincas ubicadas en zonas de 
laderas. Adicionalmente, la introduc-
ci·n de tecnolog²as de tratamiento de 
aguas mieles del beneficiado del caf® y 
el tratamiento de la pulpa a trav®s de 
la lombricultura (Eisenia foetica), ge-
nera beneficios adicionales porque se 
disminuyen los agentes contaminantes 
que despu®s causar²an problemas de 
salud o de disponibilidad de agua de 
calidad sanitaria. Hace falta afinar la 
medici·n del impacto econ·mico de 
estas medidas.

Å En el aspecto econ·mico, los PSA re-
presentan una forma pr§ctica de inte-
grar los costos ambientales en la vida 
diaria de los habitantes del municipio, 
es decir, se pone en pr§ctica un modelo 
de contabilidad ambiental que permite 
una recirculaci·n de los ingresos en el 
casco urbano (zona de ingresos m§s al-
tos) hacia zonas de ingresos m§s bajos 
(zonas de laderas). Esta apreciaci·n re-
sulta falsa cuando en la zona de recar-
ga h²drica hay una alta representaci·n 
de productores grandes con mucha ca-
pacidad econ·mica. Estas experiencias 
permiten operar bajo un esquema de 
producci·n y medio ambiente.

Las experiencias del PASOLAC se han desa-
rrollado en municipios cuyas autoridades 
han mostrado inter®s en la tem§tica. El 

Programa ha aprovechado el inter®s pol²-
tico de varios gobiernos municipales por 
desarrollar mecanismos de resoluci·n de 
conflictos entre los productores y comu-
nidades de la parte alta y las poblaciones 
urbanas que aprovechan el agua.

La descentralizaci·n es una oportunidad 
para los PSA
Å Es un mecanismo financiero para la 

conservaci·n de los recursos natura-
les orientado por la demanda, y est§ 
dirigido a buscar soluciones al apro-
visionamiento del agua en cantidad y 
calidad, para sus diferentes usos. Sin 
agua barata se dificulta el desarrollo 
rural sostenible.

Å Introduce el concepto de òCONTABI-
LIDAD AMBIENTALó ya que crea la 
cuenta de gastos para introducir tecno-
log²as de manejo sostenible de suelos y 
agua.

Å Contribuye a la planificaci·n territorial 
en funci·n del inter®s p¼blico.

Å  Integraci·n URBANO-RURAL: resolu-
ci·n de conflictos entre los de òabajoó y 
los de òarribaó.

Å Contribuye al Desarrollo Econ·mico 
Local porque integra la producci·n 
agropecuaria y medio ambiente; estas 
no pueden estar desligadas.

Å Permite la gobernabilidad en el manejo 
de los recursos naturales: sienta a la 
mesa a los actores locales.
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2  Propuesta metodol·-
gica para la implementa-
ci·n de los PSA

2.1 Dise¶o del proyecto

2.1.1 La demanda inicial

La identificaci·n de la demanda es con-
siderada como el paso m§s crucial para 
iniciar el proceso de montaje de un 
mecanismo adecuado para la localidad. 
Generalmente, la demanda se expresa a 
trav®s del inter®s pol²tico de los gobiernos 
municipales, o del inter®s de las empresas 
que gestionan el agua en la localidad (em-
presas municipales de agua, empresas de 
generaci·n hidroel®ctrica, etc.). Ver Anexo 
1: ejemplo: carta inicial de San Pedro del 
Norte, Chinandega, Nicaragua.

El deseo inicial de implementar un me-
canismo de PSA, debe traducirse en una 
propuesta  seg¼n los lineamientos del Pro-
grama. Ver Anexo 2: ejemplo: propuesta 
de acci·n piloto, (lineamientos PASOLAC 
fase 2000-2003).

2.1.2 Promoci·n del tema 
M®todos y t®cnicas de parti-
cipaci·n para la promoci·n y 
sensibilizaci·n de los servicios 
ambientales, el papel de los               
gobiernos locales

Tanto los gobiernos municipales como las 
empresas encargadas de la gesti·n del 
agua, tienen la potestad legal para realizar 
cobros a los usuarios del agua y luego 
destinar parte de estos recursos financieros 
al fondo de servicios ambientales local. 

2.1.3 Estudios b§sicos: caracteri-
zaci·n biof²sica, socioecon·mica, 
balance h²drico,  valoraci·n econ·-
mica y disposici·n a  pagar (DAP) 
por el servicio ambiental h²drico

Se realiza el diagn·stico biof²sico y so-
cioecon·mico de la parte alta de la micro-
cuenca, para as² determinar los cambios 
tecnol·gicos necesarios para proteger / 
conservar la zona de recarga h²drica. Se 
visitan todas las fincas ubicadas en la zona 
de recarga h²drica y se hace una prospec-
ci·n conjuntamente con los productores, 
sobre las pr§cticas de conservaci·n y 
manejo que hay que introducir para au-
mentar la capacidad de retenci·n de suelo 
e infiltraci·n de agua del ecosistema. Al 
final se realiza un estimado de la inversi·n 
necesaria para captar / infiltrar el agua de 
lluvia disponible y reducir las p®rdidas de 
suelo por erosi·n. Ver Anexo 3: ejemplo: 
diagn·stico biof²sico de la microcuenca 
Paso de los Caballos, San Pedro del Norte, 
Chinandega, Nicaragua.

Luego se realizan los estudios relacionados 
a la situaci·n de las fuentes de agua, los 
aspectos hidrol·gicos de la microcuenca, 
hasta llegar a estimar el balance h²drico y 
la demanda de agua para todos los usos: 
dom®stico, riego, ganader²a, etc., seg¼n 
sea el caso. 

Una vez con la informaci·n biof²sica, se 
contin¼a con los estudios de valoraci·n 
econ·mica del recurso h²drico. Se utiliza, 
por lo general, el m®todo de valoraci·n 
contingente que permite estimar la Dis-
posici·n a Pagar por las mejoras ambien-
tales en el ecosistema productor de agua. 
Adem§s, se utilizan otros m®todos como 
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el costo de oportunidad o los cambios en 
productividad debidos a la disponibilidad 
de agua. Al final se obtienen los valores 
positivos del proyecto con PSA y el flujo 
potencial de ingresos del proyecto para 10 
a¶os. Ver Anexo 4: t®rminos de referencia, 
consultor²a en valoraci·n econ·mica de 
los bienes y servicios ambientales del §rea 
protegida del Cerro Mus¼n, R²o Blanco, 
Nicaragua.

2.2 Instalaci·n del marco legal e 
institucional de los PSA

2.2.1 Legislaci·n local para el ma-
nejo sostenible de los recursos 
naturales

En esta etapa se dise¶an los mecanismos de 
captaci·n de fondos, se aprueban las Orde-
nanzas Municipales, se crea y reglamenta el 
Fondo de Servicios Ambientales (FSA), y se 
realizan los contratos entre oferentes y la ins-
tituci·n que maneja el FSA.

Una vez obtenida la informaci·n de los 
cambios tecnol·gicos con la consecuente 
inversi·n necesaria, y la informaci·n sobre 
las fuentes potenciales de ingresos para el 
PSA, se procede al dise¶o de un mecanis-
mo viable para el municipio y las condicio-
nes socioecon·micas de la poblaci·n que 
potencialmente pagar§ los servicios. En 
esta etapa, es clave la creaci·n y reglamen-
taci·n del Fondo de Servicios Ambientales 
en la localidad, con especial ®nfasis en los 
aspectos jur²dicos e institucionales. Una 
vez que se ha visualizado un mecanismo 
para la localidad, se procede a la consulta 
con los demandantes de agua, para ver si 
est§n de acuerdo con los montos propues-
tos y la forma de cobro a la poblaci·n. 

Una vez legitimado el mecanismo de PSA 
local y acordado los montos que pondr§ 
la municipalidad o la empresa de agua, el 
PASOLAC cofinancia la alimentaci·n inicial 
del Fondo de Servicios Ambientales, con 
un monto similar al que pondr§ la muni-
cipalidad. Con este fondo se espera que 
las organizaciones locales ganen experien-
cia en el manejo de recursos financieros 
orientados a la conservaci·n de suelos y 
los recursos h²dricos, ya que antes no han 
tenido la oportunidad de reunirse como 
grupo de trabajo a priorizar la inversi·n 
para mejorar los servicios ambientales. Ver 
Anexo 5: reglamento de uso del fondo de 
servicios ambientales, alcald²a municipal 
de San Jos® de Achuapa, Nicaragua.

2.2.2 La institucionalidad para los 
servicios ambientales 

Uno de los avances principales ha sido la 
creaci·n y reglamentaci·n de Fondos de 
Servicios Ambientales al nivel local, me-
diante ordenanzas municipales. 

Se puede considerar que en los casos  don-
de  ya tienen reglamentado y funcionando 
el FSA local, est§n pasando por la primera 
etapa que consiste en definir las reglas del 
juego, el aprendizaje sobre el manejo de 
este tipo de fondos, establecimiento de re-
laciones de confianza con los productores 
de la parte alta, informar a la poblaci·n 
demandante de los servicios ambientales 
y la identificaci·n de fuentes probables 
de alimentaci·n de los FSA locales. Es 
necesario, a mediano plazo, dise¶ar con-
juntamente con las instancias encargadas 
de la gesti·n de los FSA locales, una es-
trategia que conduzca a la sostenibilidad 
institucional y financiera de esos fondos. 
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Para ello se logr· establecer elementos que 
servir§n para el dise¶o de las estrategias 
locales  a fin de llegar a  la sostenibilidad 
de los FSA.
Å Ampliar la base de contribuci·n al 

FSA, ya que no todos los que est§n 
consumiendo agua est§n aportando 
al FSA. Esto requiere tambi®n una in-
versi·n en la ampliaci·n del servicio de 
agua, a m§s usuarios. 

Å Integrar otros servicios ambientales al 
sistema de PSA local; difusi·n de los 
PSA locales a diferentes niveles: en la 
poblaci·n local, hacia las autoridades 
municipales,  empresas privadas,  pol²-
ticos de ²ndole nacional, etc.

Å Integrar otras formas de financiamien-
to para la conservaci·n de los recursos 
naturales en las zonas de inter®s, tales 
como la promoci·n de la agricultura 
org§nica, subsidios al cr®dito por con-
servaci·n, etc. El esquema propuesto 
por estas acciones proveen pautas 
para canalizar los fondos de otras 
fuentes con  un fin com¼n, a trav®s 
del Fondo de Servicios Ambientales 
reconocido a nivel local. As², las pro-
babilidades de que los fondos de la co-
operaci·n lleguen a las comunidades 
menos favorecidas, son m§s altas. 

Å A nivel nacional, habr§ que incorporar 
los Pagos por Servicios Ambientales en 
las leyes existentes; Ley Forestal, Ley de 
Agua.

2.3 Implementaci·n de los PSA

2.3.1 C·mo se crea y funciona el 
fondo de los servicios ambientales 
en un territorio determinado

El Fondo para el Pago de Servicios Am-
bientales Municipales se crea en base a 
una Ordenanza Municipal y se puede ali-
mentar con los siguientes recursos: 
a)  Las aportaciones de los abonados al 

servicio de agua potable y agua para 
otros usos, siendo una parte de la ta-
rifa mensual.

b)  La aportaci·n directa de programas 
de desarrollo, empresas privadas, 
organismos cooperantes y empresas 
p¼blicas.

c)  Una partida  anual del presupuesto 
municipal. 

d)  Una cantidad equivalente al producto 
de las multas que se imponga con 
motivo de las contravenciones al orde-
namiento de dicha microcuenca y a las 
disposiciones del C·digo de Salud, Ley 
de Aguas, Ley Forestal, Ley General del 
Ambiente, Ley de Polic²a y Convivencia 
Social y Ley de Municipalidades y de 
sus respectivos reglamentos y espec²fi-
camente del Reglamento para el Pago 
de Servicios Ambientales, relacionadas 
con el cuidado y conservaci·n del am-
biente y de los recursos naturales as² 
como de las infracciones de todo tipo 
cometidas en dicha microcuenca. 
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e)  El cincuenta por ciento del producto 
que obtenga por la expedici·n de 
licencias, permisos o concesiones por 
el aprovechamiento racional de los re-
cursos naturales de la microcuenca.

f)  Las herencias, legados y donaciones 
que reciba la municipalidad destina-
dos a la Junta Municipal de Agua o 
al Departamento Municipal de Agua y 
Saneamiento B§sico. 

g)  Los productos y rentas de los bienes e 
inversiones del FSA.

2.3.2 Qui®n o qui®nes administran 
el FSA
El fondo de servicios ambientales muni-
cipal puede ser administrado por organi-
zaciones locales legalmente constituidas, 
bien estructuradas, representativas de la 
comunidad y con bases administrativas y 
manejos financieros s·lidos.

La Corporaci·n Municipal como responsa-
ble de los recursos naturales del municipio 
delega expresamente este manejo con 
seguimiento y monitoreo del mismo. Ver 
ejemplo en Anexo 6: estatutos de Junta 
Administradora del Sistema de Aguas y 
Disposiciones de Excretas (JAPOE).

2.3.3 El contrato y las formas de 
compensaci·n para los oferentes 
de servicios ambientales

En esta etapa de implementaci·n del Plan 
de Manejo, finca por finca, y las zonas que 
son de propiedad p¼blica o comunal, se 
incluyen los servicios de asistencia t®cni-
ca y se realizan las inversiones seg¼n los 
planes. La implementaci·n del plan de 
manejo y el mecanismo de cobro y pago 
de los servicios ambientales es esencial 

para probar el mecanismo. Lo m§s impor-
tante en este paso son los acuerdos que se 
firman entre la instancia o instituci·n que 
maneja el Fondo de Servicios Ambientales 
y los productores de la parte alta. Gene-
ralmente estos acuerdos son anuales pero 
se renuevan por un n¼mero de a¶os no 
mayor de cinco. Ver Anexo 7: contrato de 
pago por servicios ambientales, San Pedro 
del Norte, Chinandega, Nicaragua.

2.3.4 Seguimiento, monitoreo

El seguimiento y certificaci·n es importan-
te todos los a¶os. Se realizan al menos dos 
visitas a la zona de implementaci·n de las 
tecnolog²as de manejo sostenible de suelos 
y agua, y la evoluci·n del caudal de agua, y 
la calidad de la misma. A partir del segun-
do o tercer a¶o, toma m§s relevancia la 
medici·n del caudal y la calidad del agua. 
Igualmente, se monitorea los efectos de la 
producci·n de agua en los usuarios y la 
percepci·n de estos sobre la calidad del 
servicio de aprovisionamiento de agua. 
Se realiza la certificaci·n de la calidad de 
implementaci·n de las tecnolog²as de ma-
nejo sostenible de suelos y agua.

La documentaci·n y sistematizaci·n de 
los procesos en cada experiencia es muy 
importante tambi®n, ya que cada caso es 
distinto por la naturaleza de los ecosiste-
mas y de las condiciones socioecon·micas 
de la poblaci·n meta. La replicabilidad de 
estas experiencias radica en que hay cien-
tos de municipios o centros urbanos cuya 
agua proviene de las monta¶as o zonas de 
laderas, y los procesos desde el punto de 
vista jur²dico e institucional es muy similar 
en la regi·n. 
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Para la implementaci·n y la compensaci·n 
del servicio ambiental se tomar§ en cuenta 
lo siguiente:

Å Plan de fincas y ficha de seguimiento 
(seg¼n contrato)

Å Informes de los oferentes de servicios 
ambientales

Å Evaluaci·n del funcionamiento de las 
tecnolog²as de coservaci·n de suelo 
y agua (CSA), (Aplicaci·n de la gu²a 
evaluativa de tecnolog²as de CSA , No. 
481, serie t®cnica 1/2005 del PASO-
LAC).

2.3.5 Los costos de transacci·n

Los costos de transacci·n, es decir, los 
estudios iniciales que se realizan antes de 

ejecutar la implementaci·n de los Fondos 
de Servicios Ambientales son relativamen-
te altos, y algunos municipios tendr§n 
dificultades para cubrirlos. Sin embargo, 
en vista de que al final se dejan procesos 
funcionando de manera aut·noma, esta 
inversi·n inicial puede ser subsidiada por 
la cooperaci·n externa con un esquema de 
co-financiamiento. El reto ahora es inno-
var en las metodolog²as de realizaci·n de 
los estudios de tal manera que se reduzcan 
los costos de transacci·n.

2.3.6 Tecnolog²as y servicios t®cni-
cos

Contribuci·n de los PSA- h²dricos a la 
transferencia de tecnolog²as de Manejo 
Sostenible de Suelos y Agua en zonas de 
recarga h²drica (ver cuadro 1).
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Cuadro 1. Contribuci·n de los PSA-h²dricos a la transferencia de tecnolog²as
de Manejo Sostenible de Suelos y Agua

Tecnolog²as de MSSA adoptadas por los 
productores

Å No quema, manejo de rastrojos
Å Elaboraci·n de abono org§nico de pulpa de caf® 

(lombricultura)
Å Construcci·n de letrinas y beneficio ecol·gico 

del caf®
Å Barreras vivas de izote, espada de San Miguel y 

pi¶a
Å Cercas vivas de Erythrina sp.
Å Manejo del bosque nativo
Å Alcantarillado (drenajes) en caminos
Å Siembra de §rboles frutales en espacios abiertos

Å Beneficios de caf® ecol·gicos para reducir el uso 
de agua

Å Pilas de decantaci·n par las aguas mieles
Å Tratamiento de la pulpa de caf® con lombricultura
Å Reforestaci·n con especies frutales y maderables
Å Construcci·n de letrinas

Å Extracci·n regulada del bosque de pino
Å Manejo de la regeneraci·n natural
Å No quema
Å Construcci·n de diques
Å Barreras vivas y muertas de piedra

Å No quema
Å Manejo de la regeneraci·n natural
Å Barreras vivas y muertas
Å Control de incendios
Å Cercado perimetral de bosquetes con fuentes de 

agua

Å No quema
Å Manejo de los rastrojos
Å Construcci·n y mantenimiento de acequias de 

laderas
Å Barreras vivas de zacate vetiver o valeriana
Å Mejoramiento de los sistemas agroforestales (100 

a 150 §rboles/mz)

Efectos observados

Se ha reducido la contamina-
ci·n del agua por coliformes 
fecales provenientes de la 
parte alta

Se ha aumentado el caudal 
de agua
Minimizado la erosi·n h²drica

Reducci·n de la contami-
naci·n del agua con aguas 
mieles y pulpa de caf®

Reducci·n de la contamina-
ci·n de agua con heces 
fecales

Se recuper· la fuente de agua 
òLos Cuevonesó produciendo 
m§s de 900 m3 de agua 
durante el verano de 2005

Se han recuperado manantia-
les ubicados en fincas de pro-
ductores en la microcuenca

Se han recuperado manantia-
les y quebradas que dan agua 
a los productores individuales 
y comunidades vecinas.

Se han recuperado manantia-
les de productores ubicados 
en la microcuenca del R²o 
Gualabo

Acci·n Piloto (Municipio)

Junta Administradora del 
Sistema de Aguas y Disposi-
ciones de Excretas, Jes¼s de 
Otoro, Intibuc§, Honduras

Junta Municipal de Agua,   
Campamento, Olancho, 
Honduras

Asociaci·n de Usuarios del 
Agua de San Pedro del Norte, 
Chinandega, Nicaragua

Alcald²a de Achuapa, Le·n, 
Nicaragua

Empresa Municipal de Agua 
de Yamabal, Moraz§n, El 
Salvador

Empresa de Servicios de Agua 
de Tacuba, Ahuachap§n, El 
Salvador
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3 El di§logo pol²tico: 
conectando lo local 
a lo nacional

3.1 El rol de los gobiernos locales

Los gobiernos locales de Nicaragua, Hon-
duras y El Salvador, tienen la potestad, por 
ley, para formular sus propias ordenanzas 
municipales. Estas ordenanzas pueden ser 
el medio para crear el marco institucional y 
jur²dico para la implementaci·n de los bie-
nes y servicios ambientales. Es decir, que 
en el estado actual de la descentralizaci·n 
en estos tres pa²ses, no es necesario espe-
rar a tener un marco institucional y jur²dico 
nacional para los PSA, tal como es el caso 
de Costa Rica.

Los cambios de autoridades municipales 
pueden ser un factor que dificulta la im-
plementaci·n de una experiencia de PSA 
del nivel municipal, m§s all§ de un per²odo 
de gobierno local cuando ocurre un cam-
bio de ®ste despu®s de un proceso de elec-
ci·n de nuevas autoridades.  El Programa 
ha ganado experiencias en este sentido y 
ha aprendido que es muy importante que 
el mecanismo involucre a terceros en la 
gesti·n del mecanismo de PSA local. Esta 
problem§tica se ha resuelto en el caso de 
la JAPOE y la Junta Municipal de Agua de 
Campamento en Honduras, en Yamabal 
en El Salvador, en San Pedro del Norte y 
R²o Blanco en Nicaragua. En este ¼ltimo 
pa²s no se tuvo ®xito en el municipio de 
Achuapa en donde el mecanismo siempre 
fue manejado exclusivamente por el Go-
bierno Municipal.

3.2 Las pol²ticas y leyes nacionales 
vinculadas a los recursos naturales 
y la agricultura

Por parte de los gobiernos nacionales, se 
espera que contribuyan al desarrollo de 
los mercados de servicios ambientales me-
diante la formulaci·n de pol²ticas claras.

Otro de los componentes decisivos que 
deben resolver los gobiernos nacionales 
son los derechos de propiedad sobre los 
recursos naturales y el reconocimiento del 
valor econ·mico que ®stos tienen para 
el bienestar social. La consideraci·n y la 
internalizaci·n de los impactos negativos 
de los proyectos p¼blicos y privados ser§ 
otra acci·n decisiva para encaminarnos 
hacia el desarrollo sostenible. Todav²a en 
la mayor²a de los pa²ses latinoamericanos, 
las grandes empresas que utilizan el agua 
como insumo, son propiedad del estado 
(represas hidroel®ctricas, empresas distri-
buidoras de agua potable, etc.), el estado 
mismo podr²a entonces ser el primer pro-
tagonista de los pagos por servicios am-
bientales. Si estas empresas est§n en v²as 
de  privatizaci·n, entonces el estado debe 
asegurarse que inviertan un porcentaje de 
sus ingresos en el mantenimiento de la 
cuenca que les proporciona el agua.

En Nicaragua, las leyes vinculadas a los 
servicios ambientales son las siguientes. 
Uno, en la ley General del Medio Ambiente 
y los recursos naturales, Ley No. 217, 
publicada en la Gaceta Diario oficial No. 
105 del 06.06.96, Art²culos 4; 12; 13; 14; 
55; 65; 72 y 76; art²culos 95; 96, (T²tulo III 
Cap²tulo II Secci·n II).
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Dos, en el reglamento de la ley general del 
medio ambiente y los recursos naturales, 
decreto No. 9696 publicada en la gaceta 
No. 163 del 29.08.96 Art²culos 22; 55; 
74.

Tres, en el reglamento forestal decreto No. 
45-93 publicado en la gaceta No. 197 del 
19 de octubre de 1993, art²culos 3, 4, 5, 
37, cap²tulo XI art²culos 48, 55, reformado 
en la ley 290 en el art²culo 49 , Ac§pite 
2 òEn el §mbito de competencia del 
ministerio agropecuario forestal y ac§pite 
4.

Y en uso de las facultades que confiere la 
ley de municipios
a)  La ley de Municipio 40 y 261 publica-

da en la gaceta No. 162 del 26.08.97 
Art²culos 6; 7; 28,

b)  el reglamento de la ley de municipio 
Decreto No. 52-97 publicada en la 
gaceta No. 171 del 08.09.97 art²culo 
15.

En Honduras, la ley de la constituci·n de la 
rep¼blica art²culos 38, 59, 119, 145, 294, 
298, 340, 341, y la ley de municipalidades 
y sus reformas con los art²culos, 1, 2, 3, 4, 
9, 29, 33, 34, 35, 47, 62, 65, 67, 75, 77, 
83, 87, 101 y 102 y la ley general del am-
biente y decreto legislativo 87- 87.

3.3 Mesas nacionales

Otro resultado muy importante desde el 
punto de vista institucional, ha sido la 
conformaci·n de las Mesas o Comit®s Na-
cionales de Bienes y Servicios Ambientales 
en El Salvador, Honduras y con un progre-
so relativo en Nicaragua. Estos comit®s 

est§n ejerciendo la funci·n de asesor²a, 
en materia de PSA, a los Ministerios del 
Ambiente  en cada pa²s. Solamente en 
Honduras se cre· el CONABYSAH por 
decreto presidencial. En Nicaragua est§ en 
proceso de obtenerse una declaraci·n al 
nivel del ejecutivo. En El Salvador, la Mesa 
Permanente de PSA considera que no es 
necesario tener la declaratoria para que 
la Mesa funcione. De hecho, el Proyecto 
de Ecoservicios, que actualmente se est§ 
gestionando con el apoyo del Banco Mun-
dial y el Global Environment Fund, integr· 
a la Mesa de PSA como ente de consulta 
para definir algunas l²neas estrat®gicas de 
dicho proyecto. Se espera que en el futuro, 
estas mesas o comit®s sean las instancias 
que faciliten y orienten a otros proyectos 
o iniciativas similares, y sean portadores de 
lecciones aprendidas para evitar errores o 
ser m§s coherentes con las pol²ticas nacio-
nales y locales respecto a las prioridades en 
el manejo de los recursos naturales. 

En Honduras, el Comit® Nacional de Bienes 
y Servicios Ambientales de Honduras (CO-
NABISAH) se conforma a partir de la inicia-
tiva de diferentes instituciones interesadas 
en generar un espacio de discusi·n sobre 
la tem§tica. Con el grupo conjuntado, se 
establecen conversaciones con la Secre-
tar²a de Recursos Naturales y Ambiente 
(SERNA) para que ®ste sea reconocido 
oficialmente,   como producto de estas 
conversaciones surge el Acuerdo Ejecutivo 
No. 706-2002 del 26 de junio 2002  que 
lo crea y establece que el CONABISAH es 
un ente de coordinaci·n nacional para 
promover la valoraci·n y pago de bienes y 
servicios ambientales que se generan en el 
pa²s, siendo conformado por instituciones 
del sector ambiente tanto p¼blicas como 
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privadas, as² como por los productores 
y usuarios de los bienes y servicios am-
bientales, la cooperaci·n internacional, 
gremios profesionales y todas aquellas 
instituciones vinculadas con la tem§tica 
ambiental.

Para cumplir con este prop·sito el Comit® 
Nacional est§ coordinado por un Comit® 
Ejecutivo responsable de la ejecuci·n de 
su plan de trabajo anual que involucra 
los dem§s miembros de la asamblea. Sus 
acciones principales se han orientado a la 
difusi·n, capacitaci·n, promoci·n, discu-
si·n e incidencia regional y nacional en la 
tem§tica de bienes y servicios ambientales. 
Su esfuerzo principal ha concluido en la 
preparaci·n y concertaci·n de una pro-

puesta de Estrategia de Implementaci·n 
del sistema nacional de bienes y servicios 
ambientales en Honduras.

Es reconocido por SERNA como una 
instancia de  coordinaci·n, concerta-
ci·n y asesor²a a escala nacional, siendo 
conformado inicialmente por un Comit® 
Ejecutivo integrado por la Agenda Forestal 
Hondure¶a (AFH), SERNA, Administraci·n 
Forestal del Estado-Corporaci·n Hondu-
re¶a de Desarrollo Forestal (AFE-COHDE-
FOR), Corredor Biol·gico Mesoamericano, 
Zamorano, Secretar²a de Obras P¼blicas 
Transporte y Vivienda (SOPTRAVI), Me-
diterr§nea, Cooperaci·n Canadiense y el 
PASOLAC. 
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Conclusi·n

La sostenibilidad de los PSA tiene tres 
dimensiones: la social/institucional, la eco-
l·gica y la financiera. De estas tres, si se 
ha llegado hasta la etapa financiera, muy 
probablemente se han resuelto las dos 
primeras dimensiones; es claro que la m§s 
dif²cil es la sostenibilidad financiera. 

De las experiencias piloto de PSA, ha 
surgido la inquietud alrededor de la sos-
tenibilidad financiera, ya que usualmente, 
los costos de la inversi·n necesaria para 
realizar los cambios de uso del suelo e in-
troducir tecnolog²as de manejo sostenible 
de suelos y agua, es mucho mayor que los 
recursos financieros que se pueden gene-
rar de los usuarios del agua.

Es muy usual que las instancias encargadas 
del Fondo de Servicios Ambientales inten-
ten recurrir a las agencias de cooperaci·n 
externa o las ONG internacionales en busca 

de fondos adicionales. Sin embargo, antes 
de embarcarse en la b¼squeda de fondos 
òde afueraó, la instancia administradora 
del Fondo de Servicios Ambientales debe 
revisar a lo interno, de d·nde puede movi-
lizar recursos financieros. 

Las actividades relevantes para lograr la 
sostenibilidad financiera del mecanismo 
de PSA incluyen: incidencia en pol²ticas 
nacionales o institucionales para canalizar 
fondos del gobierno central o de otras 
instituciones que pueden tener inter®s 
en el control de la erosi·n (Ministerio 
de Infraestructura, etcé); involucrar a la 
mayor cantidad de actores implicados en 
el uso del agua (por ejemplo, los distritos 
de riego ubicados aguas abajo); fortaleci-
miento institucional para la gesti·n de los 
PSA; sistematizaci·n de la experiencia para 
utilizar la informaci·n como instrumento 
de cabildeo y la preparaci·n de propuestas 
de proyectos adicionales.
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Anexos
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Anexo 1  Ejemplo: Carta inicial de San Pedro del Norte Chinandega, Nicaragua

PRIMER CARTA ENVIADA A PASOLAC

ALCALDIA MUNICIPAL DE SAN PEDRO DEL NORTE
DEPARTAMENTO DE CHINANDEGA

06 de febrero de 2001
Sres. PASOLAC
Sus manos.

Estimados Se¶ores:

Reciban de parte de la Alcald²a Municipal de San Pedro del Norte los m§s cordiales saludos.

Por este medio hacemos de su conocimiento que la Alcald²a Municipal est§ muy 
interesada en el proyecto: Pago por Servicios Ambientales ya que nuestro Municipio ha 
venido sufriendo un constante deterioro de los Recursos Naturales y la escasitud de agua 
cada vez es m§s agraviante.

Es por esta raz·n que solicitamos a ustedes como PASOLAC el apoyo para mejorar 
la situaci·n del Bosque y por Ende del Agua, la Alcald²a trabajar§ en conjunto con la 
Comisi·n Ambiental Municipal (CAM) para que el Proyecto tenga buenos resultados,  en 
espera de su total apoyo.

Junto a la presente enviamos la propuesta de Proyecto.

Atentamente,

Hern§n P®rez Escalante               Jairo Moreno Corrales
Vice-Alcalde Municipal               Comisi·n Ambiental 
Coordinador CAM                                                             Pedro del Norte
San Pedro del Norte
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Anexo 2: Ejemplo: propuesta de acci·n piloto (lineamientos PASOLAC fase 2000-2003)
Elementos esenciales para la elaboraci·n de propuestas de acciones piloto de PSA.

La propuesta de la entidad retomar§ de manera expl²cita la palabra clave del lado 
izquierdo y proveer§ bajo ella la informaci·n pertinente, de acuerdo a las explicaciones 
del lado derecho.

1. NOMBRE DE LA PROPUESTA DE COLABORACIĎN (breve, m§ximo 15 palabras)

2. DESCRIPCION DEL GRUPO DE INTERES

Caracter²sticas principales de los distintos grupos de inter®s y actores implicados, tipolog²a 
de los productores (oferentes) y demandantes de los bienes y servicios ambientales
Descripci·n del §rea geogr§fica donde se implementara la acci·n piloto; cuenca o 
microcuenca, 

3. ANTECEDENTES E INTERES INSTITUCIONAL

De qui®n y c·mo surgi· la necesidad de realizar una acci·n, el inter®s de los grupos 
y actores involucrados, trabajos o actividades relacionados con el tema que han sido 
realizados por la entidad.  

4. DESCRIPCION  DE LA PROBLEMATICA ACTUAL Y  MEJORAS QUE SE BUSCA 
INTRODUCIR

Identificaci·n y descripci·n de las principales causas de los procesos degradativos de los 
RRNN locales. La propuesta es expl²cita en cuanto:
*  las mejoras en cuanto a servicios ambientales que se buscan (mayor cantidad de 

agua, mejor calidad, menos erosi·n, etc.),
*  Las mejoras buscadas a nivel de los sistemas de producci·n de los proveedores de 

servicios ambientales,
*  Los cambios de uso y manejo de un determinado recurso, las §reas afectadas y su 

localizaci·n, (§reas bajo manejo sostenido y tipo de manejo que se aplicar§) (ilustrado 
con mapas y esquemas).

*  Los cambios buscados a nivel social: nuevos flujos financieros y procesos de 
negociaci·n entre actores  (representaciones gr§ficas - modelos)

5. LA VALORACIĎN ECONĎMICA DE BIENES Y SERVICIOS AMBIENTALES

Se especifican las metodolog²as que ser§n utilizadas para valorar los servicios ambientales. 
Si no se cuenta con esta informaci·n, la realizaci·n de un estudio de valoraci·n econ·mica 
deber§ ser parte de  la propuesta 
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6. PROPUESTA DE MECANISMOS DE PAGO DE   LOS SERVICIOS AMBIENTALES

La propuesta debe informar sobre mecanismos de pago ya aceptados por los demandantes 
o desarrollar ideas para tales mecanismos.

7. OBJETIVO PRINCIPAL Y RESULTADOS ESPERADOS

El objetivo principal de la acci·n piloto y los resultados esperados (considerar aspectos 
cuantitativos y cualitativos) 

8. DESCRIPCION DE LAS  ACTIVIDADES Y CRONOGRAMA DE EJECUCION

Para cada actividad se deber§n explicar claramente los siguientes componentes:
*  El resultado que se espera con la realizaci·n de esa actividad
*  La forma de Implementaci·n: ( explicar claramente como se piensa realizar la actividad 

(cantidad, comunidad, productores involucrados)
*  El presupuesto necesario para realizar la actividad  
*  Se debe definir un cronograma de las actividades planificadas ubic§ndolas por lo 

menos en el mes en que se piensan realizar

9. MONITOREO, EVALUACIĎN Y SISTEMATIZACIĎN

La propuesta debe mencionar como se har§ el monitoreo de los cambios cuantitativos 
y cualitativos de los servicios ambientales, como va evaluar y como va sistematizar las 
experiencias de la implementaci·n de los PSA.

10. APOYO METODOLĎGICO NECESARIO

Apoyo metodol·gico y/o t®cnico requerido. Indicar el tipo de apoyo requerido si ese fuera 
el caso por parte de otra instituci·n, la UAP, preparaci·n de la propuesta o el seguimiento 
del Proyecto.

11. MARCO INSTITUCIONAL DE LOS PSA

àQu® instituciones locales y municipales estar§n involucradas en la implementaci·n de los 
PSA? àC·mo se le dar§ sostenibilidad financiera e institucional a los PSA a largo plazo?, 
àQu® otras fuentes de financiamiento potencial hay en la zona?

12. PRESUPUESTO GLOBAL DE LA ACCION

Este debe incluir el apoyo financiero necesario por parte del Programa. Se dar§ prioridad a las 
propuestas que presentan un potencial de apalancamiento de fondos de otras fuentes, en espe-
cial de la poblaci·n beneficiaria de los PSA.
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Anexo 3. Ejemplo: diagn·stico biof²sico de la microcuenca Paso de Los Caballos, San 
Pedro del Norte, Chinandega, Nicaragua
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Anexo 4: T®rminos de referencia: consultar²a en valoraci·n econ·mica de los bienes y 
servicios ambientales del §rea protegida del Cerro Mus¼n, R²o Blanco, Nicaragua.

Objetivos de la consultor²a
Objetivo general
Realizar un estudio de valoraci·n econ·mica de los servicios ambientales h²dricos y 
reglamentaci·n del fondo local de Servicios ambientales.

Objetivos espec²ficos
Å Realizar estudio de valoraci·n econ·mica de servicios ambientales h²dricos de la 

cuenca La Golondrina del Cerro Mus¼n.
Å Establecer una propuesta de Reglamento del Fondo Municipal de Servicios 

Ambientales haciendo ®nfasis en la administraci·n y desarrollo del pago por servicios 
ambientales h²dricos, pero no limit§ndose a estos y dejando establecidas previsiones 
para el desarrollo de PSA en otros servicios: biodiversidad, turismo, carbono, etc.

Å Acompa¶ar los procesos de negociaci·n y consulta de mecanismos pagos y tarifas 
entre el Gobierno Municipal, EMARB y usuarios.

Alcances 
a.  Valorar econ·micamente el agua producida por la cuenca La Golondrina,  cuantificar 

los costos ambientales de la provisi·n del servicio ambiental hidrol·gico e investigar 
la disposici·n a pagar ðDPA- por parte de los /as usuarios /as de estos servicios. Al 
final, este estudio deber§ permitir estructurar un flujo de ingresos y egresos que 
dar§n la base para la planificaci·n y sostenibilidad financiera a la implementaci·n de 
tecnolog²as en las laderas donde se produce agua.

b.  Con base en una revisi·n del Plan de Manejo del ćrea Protegida proyectar un con-
junto de medidas tecnol·gicas a implementar en el §rea donde se ofrecen los ser-
vicios ambientales h²dricos, partiendo de las condiciones y caracter²sticas biof²sicas, 
socioecon·micas y agro ecol·gicas que han sido diagnosticadas en la microcuenca 
òLa Golondrinaó. Para ello se har§ una revisi·n, an§lisis y actualizaci·n -si fuera nece-
saria- del diagnostico biof²sico y socioecon·mico de la microcuenca òLa Golondrinaó. 
Tambi®n se considerar§ una revisi·n y caracterizaci·n de los diferentes oferentes de 
servicios ambientales (no s·lo h²dricos). Estos estudios permitir§n establecer los cos-
tos de manejo sostenible del recurso y proyectar subsecuentes estudios enfocados a 
otros servicios ambientales.

c.  Una vez realizado el estudio de valoraci·n econ·mica de agua y establecidas las 
potenciales fuentes de ingresos del Fondo Municipal de Servicios Ambientales se 
dise¶ar§ una propuesta de Reglamento del Fondo que defina los mecanismos y pro-
cedimientos de la alimentaci·n, la institucionalidad, las normas de administraci·n, 
controles internos y externos, mecanismos de acceso al Fondo, montos, formas y 
per²odos del ciclo de administraci·n del fondo, instrumentos contractuales entre el 
Fondo y oferentes de servicios, mecanismos de monitoreo y arreglos institucionales 
para su operaci·n apropiada. La propuesta de Reglamento se construir§ de manera 
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participativa asegurando la consideraci·n de los intereses de los actores fundamenta-
les de los procesos ambientales y econ·micos involucrados en la operaci·n del Fondo. 
La propuesta de Reglamento debe asegurar la adecuada operaci·n del PSA h²drico, 
pero ser§ central que no se limite a ®stos, por lo que debe establecer un mecanismo 
administrativo y financiero general que permita su desarrollo hacia la incorporaci·n 
de PSAs relacionados a otros servicios ambientales: paisaje, biodiversidad, fijaci·n de 
carbono, entre otras.

Caracterizaci·n de los resultados esperados 

Resultados esperados del primer estudio de servicios ambientales hidrol·gicos que pro-
porciona la microcuenca òLa Golondrinaó.
1.  L²nea de base: revisado, analizado y actualizado -si fuera necesaria- el diagn·stico 

biof²sico, socioecon·mico y agro ecol·gico de la microcuenca òLa Golondrinaó. Co-
nocida el §rea de recarga de los acu²feros, las extensiones de tierra bajo diferentes 
cultivos y el numero de productores existente (nombres de los productores oferentes 
de servicios ambientales); los cultivos producidos hasta la fecha y el §rea respectiva. 
Cuantificada la oferta h²drica (m3) y establecida la calidad de potabilidad del agua 
(MINSA) de una zona t®cnicamente delimitada y habi®ndose caracterizado a los pro-
pietarios de las §reas de los acu²feros y zonas de recarga (proveedores del servicios 
hidrol·gicos), se conocer§ el balance h²drico de la cuenca, la cantidad de agua dispo-
nible para los diferentes usos,1 y el valor de mercado del agua consumida.

2.  Valorizaci·n de los cambios tecnol·gicos espec²ficos necesarios en las fincas por tipo 
de tecnolog²a para mejorar los servicios ambientales y el costo de las medidas reco-
mendadas con base en Plan de Manejo de la reserva. Los cambios deben incluir las 
t®cnicas de manejo sostenible de suelos y agua a implementar en las fincas de los 
productores /as o zonas elegibles, o el plan de manejo del bosque en el caso que la 
fuente se origine en las §reas de inter®s.

3.  Conocimiento del costo (U$) de implementaci·n de las mediadas de conservaci·n 
t®cnicamente recomendadas, incluyendo los costos de transacci·n con los producto-
res involucrados en practicar las mediadas recomendadas: capacitaci·n, divulgaci·n y 
requerimiento de servicios t®cnicos.

4.  En el caso que la fuente de agua se origine en un bosque, se deber§ estimar el costo 
del manejo y conservaci·n del bosque, y el valor de la compensaci·n que deber§ reci-
bir el o los propietarios por no explotar el bosque para beneficio privado.

5.  Determinar la Disposici·n a Pagar ðDPA ð de los usuarios/demandantes del agua, 
mediante la metodolog²a de valoraci·n contingente, u otra similar a esta. Incluye 
el an§lisis de los diferentes usuarios /as y productores /as de servicios ambientales 
h²dricos: dom®sticos, comercios y servicios /turismo, hoteles, visitaci·n), producci·n 
primaria y secundaria.

1 Producci·n de agua para las actividades agr²colas y pecuarias de los productores de la microcuenca La Golondrina, abastecer de 
agua a la cabecera municipal, abastecer de agua a microempresas de la cabecera municipal, abastecer de agua proyecto de empresa 
embotelladora de agua purificada, paisaje, turismo de contacto, entre otras.
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6.  Desarrollada una estructura tarifaria diferenciada por tipo de usuario /a de EMARB 
que internalice los costos ambientales incurridos en la producci·n y protecci·n del 
recurso h²drico.

7.  Identificado el Marco Jur²dico Institucional adecuado para el buen funcionamiento 
de un mecanismo de Pago por Servicios Hidrol·gicos adecuado para la localidad.

8.  Identificados  Mecanismos  de Cobro  un esquema de Pago por Servicios Hidrol·gi-
cos aceptado por oferentes y demandantes del agua: Propuesta de Reglamento de 
Fondo Municipal de Servicios Ambientales.

9.  Analizados los flujos financieros para una situaci·n sin proyecto PSA,  y con proyecto 
e incremento, haciendo uso de los principales indicadores de evaluaci·n financiera; 
VAN, TIR y relaci·n beneficio / costo de un eventual proyecto de pago por servicios 
ambientales. 

10. Estimar en base a escenarios el costo de un M3 adicional de agua en la micro cuenca, 
con las mediadas tecnol·gicas y manejo que se introducir§n en la zona de recarga 
h²drica.

11. Estimaci·n de otros servicios ambientales potenciales para el desarrollo del Fondo 
Municipal de Servicios Ambientales.

Metodolog²a
Para la realizaci·n de esta consultor²a se deber§ dise¶ar una metodolog²a que se sustente 
en: 
1.  Recopilaci·n, an§lisis  de la informaci·n disponible suministrada por el due¶o y or-

ganizaciones locales. 
2.  Elaboraci·n y aprobaci·n de un  Plan de Trabajo. 
3.  Dise¶o de los formatos para el trabajo de campo con los productores.
4.  Trabajo de campo. Uso de metodolog²as participativas para obtener la informaci·n 

del diagn·stico si fuera necesario su actualizaci·n y las propuestas preliminares de 
medidas de mitigaci·n y rehabilitaci·n.

5.  Aplicaci·n de metodolog²a para determinar la DPA entre los usuarios/demandantes 
potenciales.

6.  Estructurar de manera participativa una Propuesta de Reglamento del Fondo munici-
pal de Servicios Ambientales de R²o Blanco.

7.  Devoluci·n, presentaci·n p¼blica y acompa¶amiento de la negociaci·n de los re-
sultados y propuesta de mecanismos de PSA (tarifa y reglamento) a las autoridades, 
organizaciones locales, usuarios potenciales y productores oferentes de los servicios 
ambientales.

8.  Desarrollo de reuniones de revisi·n y seguimiento con el cliente.
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Ejecuci·n
Tres meses calendario a partir de la firma del contrato.
 
Productos de la consultor²a
Como producto de la consultor²a se espera un documento que integre:

1. Documento de estudios de base, incluye una propuesta de sistema indicadores y 
metodolog²a para monitoreo, seguimiento y evaluaci·n.

2. Documento de valoraci·n econ·mica contingente de los servicios ambientales h²-
dricos producidos por La Golondrina.

3. Propuesta de Reglamento del Fondo Municipal de Servicios Ambientales.
4.  Informe de Consultor²a.

Los productos ser§n analizados y valorados por el Comit® de Licitaci·n, pudiendo este 
rechazarlos y solicitar su mejoramiento.
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Anexo 5: Reglamento de uso del fondo de servicios ambientales, alcald²a municipal de 
San Jos® de Achuapa, Nicaragua

El Alcalde Municipal del Municipio de Achuapa en uso de las facultades que le confiere 
el Art: 34 de la Ley de los municipios en su inciso 5 hace saber a sus habitantes que el 
Consejo Municipal ha aprobado la siguiente Ordenanza sobre el Reglamento de uso del 
Fondo de Servicios Ambientales.

Considerando:
Cap²tulo I  Naturaleza del Fondo de Servicios Ambientales
Art. 1 se entender§ el fondo de servicios Ambientales en adelante El Fondo, como los recursos 
utilizados en beneficio de productores que implementen acciones de conservaci·n y protecci·n 
de bosques y puedan ser considerados potenciales oferentes de servicios Ambientales para las 
comunidades y sus pobladores.
Art. 2 el fondo se compondr§ de los recursos obtenidos de la cooperaci·n externa, las contribu-
ciones de los pobladores tomadas de un porcentaje de la cuota de pago del impuesto de bienes 
inmuebles y el valor en moneda de la mano de obra aportada por los usuarios de los bienes y 
servicios ambientales en correspondencia al trabajo comunitario realizado para conservar y 
mejorar la oferta de esos bienes y servicios.

Cap²tulo II  Beneficiarios
Art. 3 se incorporan como beneficiarios del fondo de Servicios Ambientales, productores 
que conserven y mantengan las fuentes de agua y bosques para la producci·n de buena 
cantidad y calidad de agua.
Art. 4 se incorporan los productores que est®n dispuestos de forma manifiesta y en la 
pr§ctica dentro de sus propiedades, a lo siguiente:
a. A firmar acuerdos con la municipalidad
b.  A ofertar los bienes y servicios ambientales en beneficio de la comunidad y los 

usuarios del agua
c.  A no intervenir en el §rea definida como ò§rea de bienes y servicios ambientalesó, 

fuente y bosque, en los futuros 5 a¶os a partir de la firma del acuerdo con la 
municipalidad

d.  A recibir capacitaci·n y asistencia t®cnica conforme lo dispuesto en la ordenanza 
sobre el manejo de los Recursos naturales

e.  A contribuir con los procesos de certificaci·n del buen manejo de las ò§reas de bienes 
y servicios ambientalesó

Art. 5 se incorporar§n como potenciales beneficiarios del Fondo los productores que 
re¼nan las caracter²sticas anteriores y que se encuentren al d²a con el pago de su Impuesto 
de Bienes Inmuebles.
Art. 6 se consideraran como beneficiarios a los productores que posean §reas 
caracterizadas como bajo protecci·n, no menores de 10 hect§reas de extensi·n, previa 
revisi·n del estado del bosque y que se ajusten a la siguiente clasificaci·n:
a. Bosque maduro (mayor de 25 a¶os)
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b. Bosque en desarrollo (10 a 25 a¶os)
c. Bosque joven (hasta 10 a¶os)

Cap²tulo III  Asignaci·n del fondo
Art. 7 De conformidad con lo establecido en la ordenanza Municipal sobre el manejo 
de los recursos Naturales, cap²tulo VIII, art. 51, los due¶os de bosque que apliquen 
medidas de protecci·n de acuerdo con un plan de uso de la finca, podr§n ser sujetos de 
exoneraci·n del impuesto de Bienes Inmuebles criterio que se considerar§ como categor²a 
inicial para ser beneficiario del Fondo.

Art. 8 La asignaci·n del fondo ser§ una vez al a¶o, mientras la municipalidad cuente con 
recursos para ello. Entreg§ndose por productor y sujeta a la siguiente categorizaci·n, 
conforme se eval¼e las condiciones del §rea bajo protecci·n y una certificaci·n de òbuen 
manejoó por parte de una organizaci·n acreditada:

Edad del bosque  Asignaci·n anual

Hasta 10 a¶os  65.000 c·rdobas/hect§rea 
10 - 25 a¶os   130.00 c·rdobas/hect§rea
Mayor 25 a¶os  260.00 c·rdobas/hect§rea

Art. 9. La exoneraci·n de un porcentaje gradual ascendente del impuesto de Bienes y 
Inmuebles, estar§ sujeta a la categorizaci·n dise¶ada considerando los criterios que esta-
blece el sistema de Catastro Municipal, respecto al avalu· de las propiedades.

Art. 10. Los productores beneficiados con el Fondo de servicios Ambientales, no est§n exi-
midos del pago del impuesto de bienes inmuebles, siendo aplicable a otras propiedades 
y se sujetar§n al igual que el resto de propietarios a la siguiente tabla, conforme realice 
pr§cticas de conservaci·n de suelos y agua (CSA):

Porcentaje de exoneraci·n IBI          Pr§ctica realizada
             Cuota anual

    5  No quema
  10 Al menos una pr§ctica de CSA
  15 Al menos dos pr§cticas de CSA
  25 Al menos tres pr§cticas de CSA
  50 Sistemas agroforestales en el §rea de CSA
100 Bosque bajo manejo
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Art. 11. Se consideran pr§cticas de Conservaci·n de suelos y aguas las siguientes:
- No quema
- Terrazas (todo tipo)
- Barreras vivas
- Barreras muertas
- Diques de contenci·n
- Acequias de ladera
- Micropresas
- Sistemas agroforestales o agrosilvopastoriles (todos los tipos)
- Cualquier otra no mencionada en la lista

Art. 12. La comisi·n Ambiental Municipal tendr§ facultad para proponer posibles benefi-
ciarios del fondo de conformidad con los criterios de este reglamento.

Art. 13. Los productores beneficiados deber§n presentar un plan de uso de la finca, que 
estar§ bajo la supervisi·n del t®cnico Ambiental Municipal y el seguimiento de la comisi·n 
Ambiental municipal.

Cap²tulo IV  Disposiciones generales
Art. 14. La evaluaci·n para el derecho de exoneraci·n se realizar§ anualmente de acuerdo 
a la comprobaci·n de avance en las obras de conservaci·n de suelos y agua y el incremen-
to del bosque bajo protecci·n, as² como el cumplimiento a lo establecido en los acuerdos 
Productor-alcald²a. Se considerar§ como instrumento de decisi·n la informaci·n propor-
cionada por el Sistema de monitoreo de calidad y cantidad de agua.

Art. 15. De no cumplir el productor con lo establecido en Acuerdos, perder§ el derecho a 
participar en las asignaciones del fondo.

Art. 16. El fondo ser§ administrado por la alcald²a Municipal, pudiendo ser sujeto de 
Auditor²a como lo establece la ley de la materia. Igualmente podr§n ser supervisadas las 
acciones impulsadas por los productores por la comisi·n del medio ambiente

Art. 17. El fondo estar§ sujeto a informes de acuerdo a lo establecido por la administra-
ci·n financiera.

Art.18. La aplicaci·n del fondo, tiene un car§cter transitorio de pilotaje en la microcuenca 
del r²o Achuapita, hasta tanto no sea aplicable en todo el territorio municipal, previo Es-
tudio de la disposici·n a pagar por los usuarios de los bienes y servicios ambientales del 
resto de microcuencas hidrogr§ficas y la implementaci·n de los mecanismos de cobre.

Dado en el municipio de Achuapa a los veinticuatro d²as del mes de octubre del a¶o dos 
mil.
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Anexo 6: Estatutos de la Junta Administradora del Sistema de Aguas y Disposiciones de 
Excretas de Jes¼s de Otoro, (JAPOE)

El Presidente Constitucional de la Rep¼blica, en el uso de las facultades que le confiere la cons-
tituci·n de la Rep¼blica y en aplicaci·n de los art²culos 245 numeral 40 y 120 de la ley general 
de Administraci·n P¼blica.- RESUELVE: RECONOCER: Como persona Jur²dica a la JUNTA 
ADMINISTRADORA DEL SISTEMA DE AGUAS Y DISPOSICIONES DE EXCRETAS DE JESĒS DE 
OTORO, (JAPOE), y aprobar sus estatutos en la forma siguiente: òESTATUTOS DE LA JUN-
TA ADMINISTRADORA DEL SISTEMA DE AGUAS Y DISPOSICIONES DE EXCRETAS DE JESĒS 
DE OTORO.ó CAPITULO I.- De la Denominaci·n, Definici·n y de la Constituci·n.- ARTICU-
LO 1.- Se adopta como denominaci·n la siguiente: Junta Administradora de Agua Potable 
y Disposici·n de Excretas de Jes¼s de Otoro (JAPOE).- ARTICULO 2.- La Junta Administra-
dora del sistema de Agua Potable y Disposici·n de Excretas de Jes¼s de Otoro se define 
as²: Es una Organizaci·n sin fines de lucro, encargada de la construcci·n, administraci·n, 
operaci·n y mantenimiento del sistema de agua, fundamentada en la autogesti·n, con-
servaci·n y protecci·n de cuencas hidrogr§ficas y saneamiento del medio.- Asegur§ndose 
de proveer el servicio de agua en condiciones higi®nicas y sanitarias que permitan mejorar 
la salud y por consiguiente las condiciones de vida de cada familia participante, as² mismo 
de la comunidad.- ARTICULO 3.- La Junta Administradora del Sistema de Agua Potable y 
Disposici·n de Excretas de Jes¼s de Otoro, estar§ constitu²da por sectores ubicados en 
diferentes partes geogr§ficas de la cabecera municipal.- ARTICULO 4.- Los sectores se or-
ganizar§n de acuerdo a la necesidad imperante para dar una efectiva coordinaci·n en la 
construcci·n, administraci·n, operaci·n y mantenimiento de los sistemas.- ARTICULO 5.- 
Los sectores tendr§n la jurisdicci·n que se¶ale la Junta Directiva General.- ARTICULO 6.- El 
n¼mero de sectores en que se encuentra dividida la comunidad de participantes no podr§ 
disminuir, pero si podr§ aumentar en funci·n de las §reas geogr§ficas de ampliaci·n, 
enmarcadas en el estudio o dise¶o original de los sitemas.- ARTICULO 7.- Las Juntas sec-
toriales constitu²das y reconocidas a nivel de cada sector, ser§n las representantes ante la 
Junta Directiva Central.- ARTICULO 8.- La organizaci·n se regir§ por el presente Estatuto, 
la ley de COHDEFOR, C·digo Sanitario, ley de Recursos H²dricos y lo que establezca el 
Reglamento Interno.- CAPITULO II.- De los Fines y Principios.- ARTICULO 9.- Son fines de 
la Junta Administradora del Sistema de Agua los siguientes: a) Lograr la efectiva partici-
paci·n del 100% de la comunidad en la construcci·n, administraci·n, operaci·n y man-
tenimiento del sistema de agua potable y disposici·n de excretas, de acuerdo con las 
normas y reglamentaciones administrativas establecidas por un organismo estatal perti-
nente o por la Instituci·n C.R.S. ð b) Mejorar las condiciones de salud en la comunidad 
ejecutando acciones de promoci·n, educaci·n sanitaria, asegur§ndose que el agua re¼na 
las condiciones optimas en calidad y cantidad.- c) Fomentar el esp²ritu de solidaridad, 
auto-gesti·n y competencia en la realizaci·n de actividades integradas entre los sectores en 
procura de lograr el desarrollo socio-econ·mico de la comunidad.- ch) Crear oportunidades que 
permitan a cada familia participante descubra y exalte sus valores, habilidades y destrezas in-
natas mediante la participaci·n en actividades de car§cter social, cultural y educativo.- d) Ase-
gurar la protecci·n y conservaci·n de las §reas geogr§ficas productoras de agua, as² como flora 
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y fauna silvestre existente en la comunidad.- e) Buscar los mecanismos que permitan una 
efectiva coordinaci·n con las organizaciones afines.- f) Establecer un convenio directo 
entre C.R.S. y comunidad para que los compromisos que del mismo emanen se cumplan 
en su totalidad.- g) Adquirir y poseer los materiales, herramientas y equipo indispensable 
que se requiera para el ejercicio de sus actividades.- ARTICULO 10.- Son principios de la 
Junta Administradora del sistema los siguientes: a) La protecci·n y conservaci·n del me-
dio ambiente.- b) Mantenimiento de las condiciones de salud en la comunidad.- c) Orga-
nizaci·n y administraci·n de los sistemas .- ch) Establecimiento de programas de promo-
ci·n y capacitaci·n para los participantes involucrados en los sistemas.- d) Control 
democr§tico.- e) Neutralidad pol²tica, religiosa y ®tnica.- f) Distribuci·n equitativa de los 
sistemas.- g) Fundamentarse sobre la autogesti·n y la solidaridad.- CAPITULO III.- De la 
Personalidad Jur²dica.- ARTICULO 11.- Ser§ potestad del presidente de la Junta Directiva 
Central ejecutar todas las acciones legales amparadas en la personalidad jur²dica de la 
organizaci·n.- ARTICULO 12.- Ser§ potestad de  la Junta Directiva General nombrar el 
apoderado legal para que represente la organizaci·n ante personas naturales o jur²dicas 
cuando la situaci·n lo amerite.- ARTICULO 13.- Ser§ potestad de la Junta Directiva Gene-
ral acreditar a trav®s de una carta poder a cualquier miembro directivo de la misma para 
que efect¼e las acciones legales, amparado en el presente estatuto.- CAPITULO IV.- De los 
Deberes y Derechos de los Participantes.- ARTICULO 14.- Son deberes de los participantes: 
a) Cumplir y hacer cumplir el presente estatuto y sus reglamentos, as² mismo los  acuerdos 
emanados de la Asamblea General y Juntas Directivas Sectoriales correspondientes que se 
encausen en los fines y objetivos de la organizaci·n.- b) Asistir puntualmente a las sesio-
nes ordinarias y extraordinarias de Asamblea General de Juntas Directivas Sectoriales, de 
Junta Directiva General y de las comisiones cuando se haya sido nombrado.- c) Pagar la 
tarifa mensual correspondiente a los servicios y otras cuotas de car§cter extraordinario 
que se acuerden.- ch) Permitir el libre y consciente acceso a su domicilio a los miembros 
de la Junta Directiva correspondiente o al personal que ®sta autorice, para inspeccionar 
las instalaciones domiciliarias y verificar el cumplimiento de las normas en lo referente al 
saneamiento del medio y el uso del agua.- d) Mantener las conexiones domiciliarias en 
perfectas condiciones y ser responsable de cualquier desperfecto o da¶o causado a la 
misma.- e) Colaborar en la administraci·n, operaci·n, construcci·n y mantenimiento del 
sistema de agua para el per²odo de tiempo que haya sido nombrado, cuyas actividades 
ser§n realizadas aAd-honoren.- f) Velar por el buen funcionamiento y buen estado de 
todas y cada una de las estructuras de los sistemas.- g) Involucrarse en forma directa en 
la protecci·n y conservaci·n de las cuencas hidrogr§ficas, evitando toda acci·n que de 
lugar a la deforestaci·n y contaminaci·n del medio ambiente .- h) Comunicar d inmedia-
to a la Junta Directiva correspondiente las irregularidades que observe en el uso de agua 
y de los desperfectos y da¶os habidos en las conexiones domiciliarias o de cualquier otra 
estructura de los sistemas.- i) Respetar y ser solidario de todos los acuerdos emanados de 
la Asamblea General y de la Junta Directiva correspondiente ya sean ®stos de car§cter 
ordinario o extraordinario.- j) Desempe¶ar fielmente con eficiencia las actividades o debe-
res qu le sean encomendados al formar parte de una comisi·n.- Denunciar ante la asam-
blea correspondiente y de forma inmediata seg¼n el caso lo requiera, cualquier anomal²a 
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que observe en la direcci·n de la organizaci·n, malversaci·n de fondos, y de igual forma 
cuando conociere malos comportamientos en la administraci·n de los sistemas.- l) Desa-
rrollo dentro de sus aptitudes y capacidades una labor que tienda al logro de los fines que 
persigue la organizaci·n.- ARTICULO 15 .- Son derechos de los participantes: a) Gozar y 
exigir el estricto cumplimiento de los estatutos y disposiciones plasmadas en el reglamen-
to interno de la organizaci·n siempre y cuando se encuentre en el pleno goce de sus de-
rechos.- b) Gozar de los servicios y beneficios que otorgue la organizaci·n en la forma 
mas eficiente que lo permitan los recursos y circunstancias .- c) Participar con voz en las 
deliberaciones de Asamblea General con voto y proponer cuando est® solvente con la 
tesorer²a.- ch) Apelar a la Junta Directiva General en caso de observar amormalidades en 
el cumplimiento de los presentes estatutos y sus reglamentos, para buscar las medidas 
correctivas pertinentes.- d.- Elegir y ser electo para integrar cargos directivos y comisiones, 
comit®s o grupos de trabajo que se organicen .- e) Solicitar colaboraci·n de la Junta Di-
rectiva sectorial o general en caso de desperfecto o da¶o que sufra la conexi·n domicilia-
ria.- f) Considerarse miembro activo de la organizaci·n desde el momento de haber sido 
aceptado por la Asamblea General del sector y por la Asamblea de Juntas Directivas Sec-
toriales.- g) Presentar reclamos o acusaciones por escrito debidamente documentadas 
ante la Junta Directiva correspondiente o en Asambleas generales de participantes.- h) 
Solicitar en uni·n del 15% de los participantes se convoque a una sesi·n extraordinaria 
del sector, para tratar alg¼n asunto de suma importancia, o para elevar alguna queja 
contra alg¼n miembro directivo de la Junta Directiva Sectorial y General.- En caso de no 
ser escuchados podr§n hacerlo por si mismos.- i) Ser part²cipe de actividades de car§cter 
educativo o de otra ²ndole, siempre que no distorsione los objetivos de la organizaci·n.- j) 
Notificar a los participantes en las sesiones de Asamblea General mensual la fecha en que 
se deber§ hacer la cancelaci·n por los servicios adquiridos, y por escrito cuando haya 
ca²do en mora con diez d²as de anticipaci·n.- k) La tarifa ordinaria cubrir§ la demanda de 
agua  para uso familiar, y extraordinaria en lo que concierne a hoteles, hospedajes, f§bri-
cas, etc.- CAPITULO V.- Del R®gimen Econ·mico.- ARTICULO 16.- El haber social de la or-
ganizaci·n estar§ constituido por: a) La aportaci·n del trabajo personal de los participan-
tes. B) La aportaci·n de dinero, bienes muebles o inmuebles que hagan los 
participantes.- c) Los recursos que integran las tarifas por concepto de pago del servicio.- 
ch) Las donaciones, herencias y legados que la organizaci·n acepte.- ARTICULO 17.- Los 
fondos de la organizaci·n deben mantenerse en un banco o caja de ahorro nacional.- 
ARTICULO 18.- El Presidente, Tesorero y Fiscal de la Junta Directiva General deber§n regis-
trar sus respectivas firmas en la instituci·n bancaria de su competencia para el retiro 
parcial de fondos.- ARTICULO 19.- Los fondos para efectos de mejor administraci·n y 
seguridad, se destinar§n en porcentajes para los siguientes rubros: a) Un 70% de los fon-
dos del pago por servicio, se destinar§ para el rubro de operaci·n y mantenimiento de los 
sistemas y para las futuras §reas geogr§ficas de ampliaci·n afectadas por el dise¶o origi-
nal.- b) El 30% de los fondos del pago por servicio, se destinar§ definitivamente para fi-
nanciar la construcci·n de un nuevo sistema de agua al caducar la vida ¼til del presente.- 
ARTICULO 20.- La recaudaci·n de los fondos por pago de servicio se canalizar§ a trav®s 
de la instituci·n bancaria que designe la Junta Directiva General, los que se regular§n en 



Elementos metodol·gicos para la implementaci·n de pagos por servicios ambientales h²dricos a nivel municipal en Centroam®rica

36

el presente reglamento interno de la organizaci·n.- ARTICULO 21.- El tesorero de la Junta 
Directiva General queda obligado a rendir un estado de cuentas de los ingresos y egresos 
habidos durante cada dos meses, este informe de cuentas se har§ en Asamblea General 
de Juntas Directivas Sectoriales y as² mismo elevar§ cada fin de a¶o, un informe por escri-
to para que se de a conocer a la Asamblea de participantes de cada sector General.- AR-
TICULO 22.- La Junta Directiva General en funciones elaborar§ un anteproyecto de presu-
puesto anual de gastos para la operaci·n y mantenimiento del sistema de agua, que 
presentar§ en Asamblea de Juntas Directivas Sectoriales para su discusi·n y aprobaci·n.- 
Culminando el per²odo, la Asamblea de Juntas Directivas Sectoriales, comprobando la 
honradez con la que el tesorero ha manejado los fondos, queda obligado a extender el 
finiquito correspondiente.- ARTICULO 23.- Toda Junta Sectorial reconocida y constitu²da  
queda facultada para solicitar el estado de cuentas en el tiempo que lo considere necesa-
rio.- ARTICULO 24.- Queda estrictamente prohibido hacer pr®stamos de dinero a partici-
pantes o personas ajenas a la organizaci·n.- ARTICULO 25.- La administraci·n de los sis-
temas a cargo de la Junta Directiva General y Juntas Directivas Sectoriales, en lo referente 
a la organizaci·n, construcci·n, Operaci·n y mantenimiento.- CAPITULO VI.- De los Orga-
nos Soberanos.- ARTICULO 26.- La soberan²a de la organizaci·n reside originalmente en 
sus participantes y todas las facultades de las Juntas Directivas u organizaciones directri-
ces que dimanan de aquellos.- Los organismos soberanos de la organizaci·n son: a) 
Asamblea General de Juntas Directivas Sectoriales.- b) Junta Directiva General.- c) Junta Di-
rectiva Sectorial.- ch) Consejo de Vigilancia y Disciplina.- ARTICULO 27.- La Asamblea 
General de Juntas Directivas Sectoriales es la autoridad m§xima de la organizaci·n, es de 
car§cter representativo ya que mediante los miembros directivos, las Juntas Directivas 
Sectoriales est§ representada la voluntad y poder de decisi·n de las Asambleas de partici-
pantes de todos y cada uno de los sectores. ARTICULO 28.- Las Asambleas ordinarias de 
Juntas Directivas Sectoriales se realizar§n cada dos meses.- ARTICULO 29.- Las Asambleas 
de Juntas Directivas Sectoriales ser§n convocadas cuantas veces sea necesario a juicio de 
la Junta Directiva General, no obstante el 25% o mas de las Juntas Directivas Sectoriales 
legalmente constitu²das podr§n solicitar a la Junta Directiva General se convoque a una 
reuni·n extraordinaria siempre y cuando dicho acuerdo haya sido tomado en Asamblea 
General, en caso de no recibir respuesta positiva se recurrir§ al Consejo de Disciplina para 
que act¼e.- La convocatoria a estas asambleas se har§ como m²nimo de 24 horas de an-
ticipaci·n a su realizaci·n y en los casos de urgencia se har§ con un m²nimo de 12 horas 
de anticipaci·n.- ARTICULO 30.- Las Asambleas Sectoriales extraordinarias se efectuar§ 
cuantas veces lo considere la Junta Directiva Sectorial y seg¼n lo amerite el caso.- Tambi®n 
podr§ convocarse a Asamblea Sectorial extraordinaria cuando el 15% de los participantes 
lo soliciten por escrito a la Junta Directiva.         






